
 

ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ Частного предприятия 

"КОННЕКТ ЛАБ" (для сервиса "онлайн платформа для мероприятий") 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – Политика) 

разработана в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь в 

области защиты персональных данных, включая Закон Республики Беларусь от 7 мая 2021 

г. № 99-З "О защите персональных данных" (далее – Закон).  

1.2. Политика определяет порядок и условия обработки персональных данных 

пользователей (далее – Пользователь) сервиса "онлайн платформа для мероприятий" 

(далее – Платформа), управляемой Частным предприятием "КОННЕКТ ЛАБ" (УНП 

193769442, адрес: 220015 г. Минск, ул. Одоевского, д. 115А, пом. 225, Республика 

Беларусь) (далее – Оператор), а также при взаимодействии с посетителями сайтов 

Оператора и представителями клиентов (Организаторами мероприятий).  

1.3. Настоящая Политика объясняет, как Оператор (ЧП "КОННЕКТ ЛАБ") собирает, 

использует, защищает и раскрывает персональные данные, когда он действует в качестве 

Оператора персональных данных (например, в отношении данных своих клиентов, 

посетителей своих сайтов, технических данных Платформы).  

1.4. Настоящая Политика не заменяет политики конфиденциальности и информацию об 

обработке данных, предоставляемую Организаторами мероприятий, которые 

используют Платформу для проведения своих мероприятий. При обработке данных 

участников мероприятий по поручению Организаторов, ЧП "КОННЕКТ ЛАБ" действует в 

качестве Уполномоченного лица (Процессора), и такая обработка регулируется 

договором с Организатором мероприятия и политиками самого Организатора.  

1.5. Использование Платформы Организаторами мероприятий и их участниками 

подразумевает ознакомление с применимыми документами (данной Политикой для общих 

аспектов Платформы, и политиками/информацией конкретного Организатора 

мероприятия для данных этого мероприятия).  

1.6. Основные термины используются в значениях, определенных Законом. Оператор 

обеспечивает соответствие обработки ПД принципам, установленным Законом.  

1.7. Оператор в соответствии с законодательством назначил лицо (подразделение), 

ответственное за осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных 

данных. Контактным пунктом для обращений по вопросам персональных данных к ЧП 

"КОННЕКТ ЛАБ" является email, указанный в разделе 12.  

1.8. Политика является общедоступным документом и размещается по адресу: 

connectme.by/privacy. 

2. Цели обработки персональных данных (когда ЧП "КОННЕКТ ЛАБ" - Оператор) 

2.1. Оператор обрабатывает персональные данные для следующих целей:  

* Обеспечение функционирования Платформы, ее администрирование, поддержка и 

обслуживание.  

* Предоставление Пользователям доступа к функционалу Платформы, включая 

возможность регистрации и участия в мероприятиях, организуемых третьими лицами 

(Организаторами мероприятий).  

* Управление учетными записями Пользователей на Платформе.  

* Анализ использования Платформы для улучшения ее работы, удобства и разработки 

новых функций (преимущественно на основе обезличенных или агрегированных данных). 

* Направление Пользователям сервисных уведомлений, связанных с работой Платформы. 



* Обеспечение безопасности Платформы, предотвращение мошенничества и 

неправомерного использования.  

* Оказание технической поддержки Пользователям.  

* Выполнение требований законодательства Республики Беларусь. 

3. Правовые основания обработки персональных данных (когда ЧП "КОННЕКТ 

ЛАБ" - Оператор) 

3.1. Правовыми основаниями обработки ПД Оператором являются: согласие субъекта 

персональных данных; выполнение юридических обязанностей Оператора; законные 

интересы Оператора (например, безопасность); необходимость исполнения договора с 

клиентом (Организатором мероприятия) в части предоставления Платформы. 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных. Cookie. 

4.1. Оператор обрабатывает ПД в объеме, необходимом для заявленных целей. 4.2. 

Персональные данные:  

* Данные представителей клиентов (Организаторов мероприятий): ФИО, должность, 

контактный email, рабочий телефон и т.п., необходимые для исполнения договора.  

* Данные посетителей сайта Оператора: Данные из форм обратной связи; технические 

данные.  

* Данные Пользователей Платформы (участников мероприятий):  

* Технические данные (Usage Data), собираемые Оператором для своих целей (см. п. 4.3). 

* Данные, предоставляемые Пользователем при общей регистрации на Платформе: ФИО, 

Email, телефон, логин, пароль (хэшированный).  

* Данные, запрашиваемые Организаторами мероприятий в настраиваемых формах. 

Обработка этих данных осуществляется ЧП "КОННЕКТ ЛАБ" как Уполномоченным 

лицом по поручению Организатора мероприятия.  

4.3. Данные об использовании (Usage Data): IP-адрес, данные браузера, данные 

устройства, посещенные страницы, время визита, диагностические данные и т.п., 

собираемые автоматически Оператором для целей безопасности, анализа и улучшения 

Платформы.  

4.4. Данные Cookie и технологии отслеживания:  

* Платформа использует файлы cookie и аналогичные технологии для обеспечения своей 

работы, безопасности, а также для сбора аналитической информации.  

* Необходимые (функциональные и безопасности) cookie: Эти файлы cookie 

необходимы для корректной работы Платформы, обеспечения безопасности сессий 

Пользователей и выполнения основных функций. Они используются для обеспечения 

работы Платформы.  

* Аналитические cookie: Эти файлы cookie могут использоваться для сбора 

обезличенной или псевдонимизированной информации о том, как Пользователи 

взаимодействуют с Платформой, с целью анализа этих данных и улучшения работы 

Платформы.  

* Получение согласия на использование cookie: При посещении Платформы 

Пользователю отображается информационное сообщение следующего содержания: 

"Этот сайт использует файлы cookie для функциональности и аналитических целей, как 

описано в нашей Политике конфиденциальности. Если вы согласны с использованием 

нами файлов cookie, пожалуйста, продолжайте пользоваться нашим сайтом." Нажатие 

кнопки "Я согласен" или продолжение использования Платформы после отображения 

данного сообщения рассматривается Оператором как согласие Пользователя на 

использование всех типов файлов cookie, описанных в настоящей Политике, включая 

необходимые и аналитические. Пользователь также может управлять использованием 



cookie через настройки своего браузера, однако отключение необходимых cookie может 

повлиять на работоспособность Платформы.  

4.5. Специальные категории ПД: Оператор не осуществляет целенаправленную 

обработку специальных ПД, биометрических или генетических данных в качестве 

Оператора. 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка ПД включает: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение, извлечение, использование, передачу (доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление. Может быть автоматизированной или смешанной.  

5.2. Согласие: Получается от представителей клиентов, посетителей сайта или 

Пользователей Платформы (для cookie, маркетинга) способами, описанными в Политике. 

5.3. Хранение:  

* ПД хранятся не дольше, чем этого требуют цели их обработки и требования 

законодательства РБ.  

* Ориентировочный общий срок хранения ПД, для которых Оператор является 

Оператором, составляет 1 (один) год после прекращения договорных отношений или 

последнего взаимодействия, если более длительный срок не требуется законодательством 

или для защиты прав Оператора.  

* Данные, обрабатываемые по поручению Организаторов мероприятий, хранятся согласно 

инструкциям Организатора и договору с ним.  

* Хранение данных осуществляется Оператором с использованием серверов, 

расположенных на территории Республики Беларусь.  

5.4. Уполномоченные лица (используемые ЧП "КОННЕКТ ЛАБ"):  

* Оператор может привлекать уполномоченных лиц (сервис-провайдеров) для:  

* Хостинга Платформы: Серверы в Республике Беларусь.  

* Веб-аналитики: Используются сервисы для анализа использования Платформы.  

* Передача данных осуществляется на основании договоров с соблюдением требований 

конфиденциальности и безопасности.  

5.5. Трансграничная передача:  

* При использовании данной версии Платформы, серверы для хранения и основной 

обработки персональных данных, для которых ЧП "КОННЕКТ ЛАБ" является 

Оператором, расположены в Республике Беларусь.  

* Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется, 

за исключением случаев, когда использование отдельных Уполномоченных лиц (сервис-

провайдеров), необходимых для функционирования Платформы или оказания услуг, 

предполагает такую передачу.  

* Организаторы мероприятий, использующие Платформу, могут самостоятельно 

осуществлять трансграничную передачу данных участников своих мероприятий; такая 

передача регулируется политиками соответствующих Организаторов.  

5.6. Обработка данных несовершеннолетних:  

* Платформа не предназначена для использования лицами младше 16 лет. Оператор 

сознательно не собирает их персональные данные в качестве Оператора. 

6. Меры по обеспечению защиты персональных данных 

6.1. Оператор принимает комплекс правовых, организационных и технических мер для 

защиты ПД, обрабатываемых им в качестве Оператора.  

6.2. Меры включают необходимые процедуры и средства защиты согласно 

законодательству РБ.  

6.3. Абсолютная безопасность при передаче данных через Интернет не гарантирована. 



7. Права субъекта персональных данных 

7.1. Субъекты персональных данных имеют права, предусмотренные Законом РБ (отзыв 

согласия, информация/доступ, изменение, информация о передаче третьим лицам, 

прекращение/удаление, обжалование).  

7.2. Права участников мероприятий в отношении данных, собираемых для конкретного 

мероприятия (где Оператором является Организатор мероприятия), реализуются путем 

обращения к Организатору этого мероприятия. 

8. Механизм реализации прав субъекта персональных данных (в отношении ЧП 

"КОННЕКТ ЛАБ" как Оператора) 

8.1. Для реализации своих прав в отношении данных, где Оператором является ЧП 

"КОННЕКТ ЛАБ", субъект подает заявление Оператору:  

* Письменно: 220015 г. Минск, ул. Одоевского, д. 115А, пом. 225. * Электронный 

документ (с ЭЦП): connectlabsuport@gmail.com.  

8.2. Заявление должно содержать установленные Законом сведения.  

8.3. Оператор рассматривает заявление в установленные Законом сроки. 

9. Раскрытие данных третьим лицам (Оператором ЧП "КОННЕКТ ЛАБ") 

9.1. Оператор может раскрывать ПД: уполномоченным лицам (п. 5.4), по запросу 

госорганов, для защиты прав, с согласия субъекта, при реорганизации. 

10. Ссылки на другие сайты 

10.1. Сайты Оператора или Платформа могут содержать ссылки на сторонние сайты. 

Оператор не несет ответственности за них. 

11. Изменения в Политике конфиденциальности 

11.1. Оператор вправе вносить изменения в Политику.  

11.2. Изменения вступают в силу с момента публикации обновленной Политики по адресу 

connectme.by/privacy. Оператор рекомендует субъектам данных периодически проверять 

Политику на наличие обновлений. 

12. Контактная информация Оператора 

Наименование: Частное предприятие "КОННЕКТ ЛАБ" Адрес: 220015 г. Минск, ул. 

Одоевского, д. 115А, пом. 225, Республика Беларусь УНП: 193769442 Email для вопросов 

и заявлений по ПД: connectlabsuport@gmail.com 

 


